L'ENTRETIEN MOTIVATIONNEL

eee AIDER LES GENS A CHANGER ET A S’EPANOQUIR e

PARTENARIAT

Etablir un rapport
d'égal a égal, renforcer
la collaboration

LESPRIT

ACCEPTATION

Manifester une
attitude positive,
empathique, qui
renforce 'autonomie

EVOCATION/
AUTONOMISATION
Faire verbaliser

positivement sur
le changement

ALTRUISME

Agir de facon bienveillante
Avoir a cceur lintérét
de lautre

y

secececececees LES COMPETENCES RELATIONNELLES : mﬁﬁ

Pleges relationnels : persuader et confronter

EEMANDER

EEMANDER
mFFRIR
EEMANDER

Demander a la personne
ce qu’elle sait
Demander la permission
d’ajouter de l'information
Offrir de l'information

Demander ce qu’elle
V en pense

Utiliser ces compétences pour

mettre en ceuvre LES 4 M|SS|0NS

LE DISCOURS-CHANGEMENT

mportance - Confiance
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,H/ IMPORTANCE
Evocation du discours Décision
changement de changer
' Besoin de changer Activation
Premiers pas
Raison de changer -- Engagement

Capacité a changer --

Désir de changer - -

+—> CONFIANCE

Capacité(s) de changer

www.respadd.org
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Lieu de santé [ g@® RESEAU DE
sans tabac “ PREVENTION
association francophone de diffusion de I'entretien motivationnel D E S AD D I CTl O N S
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RESEAU FRANGAIS
LIEU DE SANTE PROMOTEUR DE SANTE

International Network of
Health Promoting Hospitals
& Health Services



