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ELSAN

ELSAN Poitiers, regroupement de 4 structures :

Polyclinique de Poitiers, Médecine, Chirurgie et Urgences

24 000 patients/an 315 collaborateurs

Hospitalisation a Domicile Privée
450 patients/an 29 collaborateurs

Clinique du Fief de Grimoire, Chirurgie et Obstétrigue
8 500 patients/ an 106 collaborateurs
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Clinigue St Charles, Soins Médicaux de Réadaptation
5 800 patients/an 66 collaborateurs
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ELSAN

Actions Mois sans tabac depuis plusieurs années

Campagnes d’affichage et distribution d’outils et kits d’aide a 'arrét

Appel a projet Fonds de Lutte Contre les Addictions — Juin 2022 — ARS NA
Projet approuvé par la Direction Générale et soutenu pour 3 ans (2022-2024)

Guide méthodologique et accompagnement par le RESPADD

La Vienne (86) -> département pauvre structures et dispositifs d'accompagnement et

prise en charge

Ennovembre,
on arréte ensemble
en Nouvelle-Aquitaine

Des lieux de consultations...
(classement par structure)
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1) Reéaliser un état des lieux
Organiser une gouvernance pour assurer la mise en ceuvre et le suivi de la démarche

2) Accompagner les fumeurs vers le sevrage : patients / salariés / usagers

3) Créer des aménagements spécifiques
Mettre en place une signalétique propre au LSST

4) Evaluer et valoriser les actions mises en place
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Réalisé par de 5 étudiants de I'IFSI (Service sanitaire des étudiants en santé) du 28/11 au 16/12/22
- Passation des questionnaires aux salariés et usagers (outils RESPADD)
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TABAGISME EN ETABLISSEMENT DE SANTE
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- Mise en place d’actions ponctuelles pour présenter la démarche en interne

Résultats — Professionnels sur prise en charge (PEC) fumeurs :
Dans l'exercice de votre profession, considérez-vous que votre formation sur le tabagisme et la

- 86% pensent qu’elle doit étre proposée  fLnnIre e s

- 55% se sent concernés par cette PEC
mais 81% n’y participent pas

- 79% ne se considerent pas formés
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Résultats — Patients sur I'impact de la vue des fumeurs en « blouse blanche » modifie I'avis sur :

La vue des fumeurs en "blouse blanche" modifie-t-elle votre avis sur I'hygiéne dans I'hépital ?

- Qualité de l'accueil : 36% oui 12 iorss
- Hygiene : 52% oui ”~ o
- Professionnalisme :42% oui

- Méfaits du tabac : 50% oui v

- Qualité des soins 30% oui

PRIORITE : FORMATION DU PERSONNEL
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Zones de fumée :
- Abords des entrées principales et secondaires des établissements (salariés + usagers)

- Une seule zone identifiée (salariés Cliniques St Charles)

=>» Conséquences : Remontée des odeurs de fumée dans les couloirs, services et chambres patients
Exposition au tabagisme passif (salariés + usagers)
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Exemple de FEI

FORTES CDEURS DE FUMEE DE CIGARETTES sur tout le plateau technique

28/06/2023 —: Ergotherapie dés 8h30
08:51:11 Service probléme récurrent en raison des fumeurs qui s'installent devant les portes
extérieures

aérations de
toutes les zalles  &tablir une zone non
dispozani d'une  fumeur au sol devant
fengtre les portes
demande aux automatiques
personnes fumant  un rappel oral et &crit
de se décaler au personnel fumeur
[actions faites ainsi gu'aux patienis
reguligrement)

Reglements intérieurs sur Interdiction de fumer :
- Différents d’un établissement a un autre
- Interdiction uniguement a l'intérieur des batiments
- Absence totale de signalétique d’interdiction de fumer a l'intérieur des batiments

INTERDICTION DE FUMER
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Notre Santé autrement

Plan
d’actions

En route vers des
cliniques sans tabac

Etat des lieux par Accord dossier ARS

étudiants IFSI Actions

Mois sans tabac

RESEAU DE = = = -
PREVENTION ~
DES ADDICTIONS N

Accompagnement et Affichage
v =y

RESPADD

Comité de pilotage audit RESPADD réglementation

et plan d'actions
2023 ..o
Réglements intérieurs
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Groupe de travail ;
g R Formation de
outils de repérage
formateurs
Signature de la & 5
charte LSST ~
b - - - .y, -
Formation des
o ) e personnels au RPIB Signalétique et
L'e;’aﬂg f:g;(e: @ abris fumeurs

¢S ELSAN Accompagnement des fumeurs (usagers, salariés)
POLYCLINIQUE DE POITIERS 9
CLINIQUE DU FIEF DE GRIMOIRE au sevrage tqbqgique
CLINIQUE SAINT-CHARLES

HOSPITALISATION A DOMICILE Consultations dédiées, substituts nicotiniques, ...
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Ma clini
2023 2024
Novembre | Décembre Janvier Fevrier Mars | Avril | Mai | Juin | Juillet Aolt Septembre Octobre Novembre | Décembre |
1) GOUVERNANCE
Réglement intérieur Eeecpiates Proposition ajout article en CSE

RI

Projets (E+S)

réflexion ajout

interne (RPIB)

formateurs RPIB

interne (RPIB)

Formateurs RPIB
Paris

interne (RPIB)

LSST / LSPS Projets
RESPADD signature charte
AUDIT AUDI'!'n"Z Fommun aux 4
établissements
COPIL 02.02.24 COPIL 5 COPIL 6
2) Prise en charge
. I Formation 1 en |nSCI’Ipt.I0n Formation 2 en O 62 Formation 3 en
Formations / Sensibilisations formation

Formation 4 en
interne (RPIB)

nicotiniques + production outils

. GTsur le parcours de repérage avec Expérimentation du repérage et de la 7 . P validation
Repérage ) ) . . évaluation repérage )
service soins prise en charge dans les services repérage
. Groupe de travail substituts
Pharmacies

3) Signalétique

Espace fumeur

Mise en place abris

Espace vapotage
PDP

Identité visuelle

validation identité
visuelle

affichage identité
visuelle

formation accueil/SSl... aborder fumeur

Affichage logos et signalétique

commande signalétique obligatoire

Mise en place signalétique

4) Communication
Interne ELSANews d'foS'°"4CR COPILL  ( canews dlffu5|on5CR COPIL] ¢ anews
Charte signature charte

ARS / RESPADD

affichage charte

Externe (partenaires/grand
public)

Mois sans tabac

communiqué de
presse / courrier
prestataires

Journée mondiale
sans tabac

Mois sans tabac

Cellule Prévention et Promotion de la santé - ELSAN Poitiers —=FEV 2024



ELSAN

Mise en place d’'un comité de pilotage commun aux 4 cliniques
(Direction, responsables services — soins, administratifs et maintenance - CME, CDU, CSE)

Novembre 2022
Réunion de présentation du projet et de la méthodologie

Décembre 2022
Réunion bilan de I'état des lieux

Janvier 2023
1¢" COPIL puis 3 COPIL par an
La COREADD est conviée aux COPIL

Compte rendus des réunions de COPIL diffusés a 'ensemble de la communauté
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Audit (47 questions)

Résultat Audit mai 2023 :
Score total : 29/141 points => Niveaw Sronze

(Or > 126 pts, Argent > 108 pts ou Bronze > 27 pts).

m Non/pas mis en ceuvre m Mis en ceuvre - 50%

Mis en ceuvre a +50% m Oui/complétement mis en oeuvre

Nouvelle passation de I'Audit du RESPADD programmeée en Septembre/Octobre 2024
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Modification de l'article concernant I'interdiction de fumer/vapoter dans les 4 réglements intérieurs.

Présentation en CSE de I'avenant au Reglement intérieur commun aux 4 établissements.

Les Cliniques ELSAN de Poitiers sont inscrites dans la démarche Lieu de Santé Sans Tabac.
En application du décret 2006 — 1386 du 15 novembre 2006, il est formellement interdit de fumer au sein de I'établissement.

Cette interdiction s’applique aussi bien dans les bureaux individuels que dans les espaces collectifs fermés et couverts, et également dans les véhicules a
utilisation professionnelle des établissements (ex : véhicules HAD).

Cette interdiction concerne également I'utilisation de la cigarette électronique conformément a la loi du 26 janvier 2016 et a son décret d’application du 25
avril 2017.

Tous les établissements de santé accueillant des mineurs (services ou hopitaux pédiatriques, famille/patient) sont soumis a une interdiction totale de fumer /
vapoter a I'intérieur et de fumer a I'extérieur de I'établissement (art. L 3512-8 et R3512-2 du Code de la Santé Publique).

Par conséquent, pour protéger les patients les plus jeunes et les plus fragiles, il est demandé aux patients, personnels et visiteurs de ne plus fumer aux abords
des entrées et fenétres des établissements.

Les locaux pour la consommation de tabac ne sont pas autorisés au sein des établissements de santé (Art. R3512-3 du CSP).

Des zones autorisées de tabac éloignées des entrées et des fenétres des batiments sont mises en place. Ceci dans I'objectif de supprimer tout risque de
tabagisme passif et de limiter la vue des professionnels en « blouse blanche » en train de fumer. Ces comportements peuvent avoir un impact négatif sur la
qualité des soins percue par les usagers des établissements.

En application de la circulaire DHOS/0 2 n°2004-250 du 1°" juin 2004, il est formellement interdit de revendre et de distribuer des produits de I'industrie du
tabac, ainsi que d’ouvrir des débits de tabac au sein des établissements de santé.

Le non-respect des dispositions législatives et réglementaires peut avoir des conséquences pénales pour le responsable des lieux (Art R3512-3 du CSP) et peut
donner lieu au prononcé d’une sanction disciplinaire dans les conditions prévues du présent réglement.
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Signature de la Charte Lieu de Santé Sans Tabac, le 2 février 2024, en présence de I'ARS, du
RESPADD, de la COREADD, du Département de la Vienne, des membres du COPIL, de salariés, de
partenaires, ...

Lieu de santé [ e
sans tabac

CHARTE

Lieu de santé sans tabac

du fumeur.
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Communiqué de presse transmis localement et
relayé au niveau national par le groupe ELSAN
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2 professionnels de santé : formation des formateurs relais du RESPADD — Mai 2023.
1¢re formation interne au RPIB — 25 janvier 2024 (8 PS/12, retours +++)

Mise en place d’un groupe de travail sur le repérage et le suivi du tabagisme :

Différents outils :

Algorithme du repérage systématique dans les cliniques
Tableau de repérage systématique de la consommation du tabac dans les établissements
Mise en forme du Test Fagerstrom ELSAN Poitiers

Ajout d’onglets dédiés dans les logiciels

Expérimentation de ces outils en février-mars-avril 2024
pour une évaluation en mai 2024
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Les ciricues ELSAN d darsi sanstabac
Lieu de santé sans tabac. :
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Questionnaire & remaetbre lors de vt p i 1 italisati
el o - TS Demander si la personne souhaite étre accompagnée
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Lisu de Snte s Liwu de ante s OUI NON
Aider a fixer un objectif pour arréter ou réduire Ne pas se Ou consulter
Proposer et prescrire un traitement nicotinique de décourager, et pour arréter de fumer 2
substitution encourager la
PRENDRE EN CHARGE Orienter vers une consultation spécialisée personne a
LES FUMEURS Informer sur les autres aides a I'arrét et ressources s'informer
DANS LES LIEUX (Tabac Info Service, infirmiére ASALEE, hypnose, Remettre de la
e acupuncture, ...) documentation
sur les bénéfices
QOrdonnance Prescription
type/ EMED / Guide du sevrage e
Cellule Prévention et Promotion de la santé - janvier 2024
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Mise en place d’un groupe de travail : prescription des substituts nicotiniques — Mars 2024

Proposer une ordonnance type ELSAN Poitiers
Ouvrir la prescription sur les logiciels a tous les professionnels de santé éligibles
Définir les modalités de commande et de délivrance

Elaborer des documents d’aide a la prescription

Objectif pour 2024
Apres repérage et évaluation de la dépendance nicotinique,
permettre a chaque professionnel de santé éligible de prescrire et délivrer des TNS




LS ELSAN Signalétique

v Lidentité visuelle livrée en Décembre 2023

Un bloc marque avec 2 personnages et le slogan « Changez d’air ! »

Une charte graphiqgue commune aux 4 établissements

Ma clinique
sans tabac

¢S ELSAN

HOSPITALISATION A DOMICILE

Ma clinique
sans tabac

Ma clinique
sans tabac

©% ELSAN

CLINIQUE SAINT-CHARLES
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Ma clinique
sans tabac

Mise en place de 'identité visuelle
aux entrées des cliniques :

C’est pour bientot !

Mise en place de roll up
pour informer les usagers et
le personnel

Vous étes
dans un lieu de santé
sans tabac

Polyclinique

Fief de Grimoire
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Installation des 5 abris fumeurs aux abords des cliniques

C’est pour bient6t !
Habillage des abris avec information
accompagnement vers le sevrage tabagique
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Poursuivre les sessions de formation du personnel soignant et non soignant
Disposer de I'information a destination des fumeurs sur les abris (3989,...) et via des documents internes
Identifier un espace de vapotage toléré (livraison Polyclinique)
En interne :
Mettre en avant la Charte
Faire état régulierement de I'avancement de la démarche (Bluekango, ELSANews)
Diffuser les comptes rendus de COPIL
En externe :

Envoyer un courrier d’information aux prestataires
Faire état régulierement de I'avancement de la démarche (Réseaux sociaux, sites, ...)

Poursuivre les actions en interne pour la Journée Mondiale sans tabac et Mois sans tabac
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ELSAN Freins et leviers

N9,
Freins Leviers
Manque de disponibilité des professionnels pour Soutien financier de 'ARS Nouvelle-Aquitaine via
participer aux formations / informations le FLCA
Présence de lieux de consommation de tabac Soutien méthodologique du RESPADD et de la
historigques (a proximité des batiments) COREADD NA
Plusieurs entrées sur plusieurs niveaux Soutien de la Direction des cliniques

Présence de professionnels dédiés et identifiés
pour porter le projet



Ma clinique

ELSAN

POLYCLINIQUE DE POITIERS
CLINIQUE DU FIEF DE GRIMOIRE
CLINIQUE SAINT-CHARLES
HOSPITALISATION A DOMICILE

Merci pour votre attention



