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LA COMMUNICATION COMME OUTIL DE PLAIDOVER
DE LA DEMARCHE LIEU DE SANTE SANS TABAC

Le retour d’expérience du CHU de Toulouse

. ﬂ, Lieu de santeé
DEMARCHE @ sans TABAC
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CENTRE HOSPITALIER UNIVERSITAIRE DE TOULOUSE
Pour vous en parler: les référents Lieu de santé sans tabac du CHU de Toulouse

Sébastien FLEURY

Sage femme - Tabacologue

Ornella BRUXELLES TERRIAT

Directrice de sites et de poles

) Chef de projet Lieu de santé sans tabac au CHU de Toulouse
Directrice en charge de la co animation de la démarche RSE
au CHU de Toulouse Délégué régional RESPADD en Occitanie
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Ou en sommes nous de la démarche Lieu de santé sans tabac au CHU de Toulouse ?

Audit n°1 LSST Premiére formation Audit n°2 LSST
Résultat: BRONZE de formateurs relais Objectif: ARGENT
COPIL LSST n°1 COPIL LSST n°2 COPIL LSST n°3 COPIL LSST n°4 COPIL LSST n°5

IDENTIFICATION, DIAGNOSTIC ET SOUTIEN AU SEVRAGE

Signature de la Charte LSST
B FORMATION INITIALE ET CONTINUE
<€

ENVIRONNEMENT SANS TABA

Sébastien Fleury
Chef de projet LSST

COMMUNICATION

Enquéte tabagisme en blouse blanche
-

Lieu de santeé | ‘ﬁ ~
tabac |
SRR Enquéte surie
TABAGISME EN ETABLISSEMENT DE SANTE

Journée Mondiale sans tabac ALl
ZIEJ DE SANTE

FARS TARAD
NTER-REGICAAL
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CENTRE HOSPITALLER UNIVERSITAIRE DE TOULOUSE

COMMUNICATION AU CHU DE TOULOUSE : LES GRANDS PRINCIPES
APPLIQUES A LA DEMARCHE LIEU DE SANTE SANS TABAC

* Une communication qui incarne les valeurs de 'institution: humanisme, confiance, partage

* une communication moderne et authentique

* Quivalorise ses professionnels, leurs engagements et leurs actions (ex identification d’un chef de projet LSST
tabacologue)

* Qui présente en toute transparence la stratégie institutionnelle de |la démarche Lieu de santé sans tabac
(ex présentation aux instances, aménagements extérieurs, notes de service,...)

* Quise co construit avec 'ensemble des parties prenantes (ex concours slogan LSST associant les étudiants aux
métiers de la santé, représentants du personnels et des usagers membres du COPIL LSST, appel a candidature spontanée)

* Une communication éthique et responsable
* Dans le respect des obligations et des droits de la fonction publique hospitaliere
* Une communication positive, encourageante, accompagnante et non culpabilisante
* Une communication qui promeut les axes forts de la démarche Lieu de santé sans tabac
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CENTRE HOSPITALLER UNIVERSITAIRE DE TOULOUSE

COMMUNICATION AU CHU DE TOULOUSE : LES OBJECTIFS PRIORITAIRES

En interne

Soutenir les professionnels du CHU et du GHT en valorisant les
initiatives, les nouvelles organisations, les compétences dans le
cadre de l'exercice quotidien

Aider les équipes du CHU et du GHT a adhérer aux projets de
I'institution (ou du groupement) en leur permettant d’inscrire
leurs activités dans la dynamique de l'institution

Rassurer les hospitaliers du CHU et du GHT sur le sens de leurs
missions, valoriser leur travail au service des personnes soignées
et savoir les remercier pour leur engagement

Renforcer I'attachement a la communauté hospitaliere du CHU
et du GHT, faire des professionnels des « ambassadeurs » qui
assureront un réle « stabilisateur » en cas de situation de
tensions

Contribuer a créer une ambiance de travail favorable et une
qualité des relations entre professionnels basées sur le respect
et la confiance

Associer les personnels aux actions de communication en créant
un groupe de référents communication (1 référent par pole ou
direction fonctionnelle)

Savoir accueillir les nouveaux professionnels pour les fidéliser

N =

En externe

Renforcer la visibilité de I'institution, son image, valoriser les
compétences des équipes, les projets, les missions
différenciantes, la plus-value de I'organisation

Donner confiance aux personnes malades et aux médecins
adresseurs en mettant en avant le professionnalisme des
equipes, I'excellence des plateaux techniques, les innovations et
la recherche médicale, la qualité des soins et de I'accueil ainsi
que 'humanité des personnels

Donner envie aux futurs professionnels ou aux professionnels en
recherche d’emploi de rejoindre une institution dynamique et
moderne qui prend soin de ses équipes

Animer la communication des acteurs de santé publics du
territoire et étre un soutien

Tisser des liens forts avec nos partenaires et mener des projets
innovants au bénéfice des personnes soignées

Ouvrir I'hdpital sur son environnement en développant des
actions culturelles et en valorisant son patrimoine historigue
Susciter I'engagement des mécénes pour soutenir I'lInstitut
Saint-Jacques
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CENTRE HOSPITALILER UNIVERSITAIRE DE TOULOUSE

Lieu de santé sans tabac : COMMENT NOUS COMMUNIQUONS VERS CHAQUE CIBLE

Préambule

* Le projet Lieu de santé sans tabac est une démarche portée dans le cadre de la politique RSE du CHU de Toulouse.

*  Un comité communication RSE, en support des groupes thématiques RSE (déchet, achats, QVCT, mobilité, Lieu de santé sans
tabac,...) a pour objectif de soutenir les actions mises en ceuvre et de garantir une information cohérente et efficiente.

* La démarche RSE du CHU s'est doté d'une identité graphique propre, développée en 2022 et qui s'est déclinée pour
incarner le projet Lieu de santé sans tabac:

D E MARCHE ﬂ DI'EMARCHE'% Sresn Nkt

RSE MW CHU DE TOULOUSE
RSE

CHU DE TOULOUSE ﬁ,

— Lieu de santée

DEMARGHE S i DEMARCHE & sANS TABAC
RSE 48 CHU DE TOULOUSE
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CENTRE HOSPITALILER UNIVERSITAIRE DE TOUWLOUSE

RSE :

» Communiqués de presse sur
des actions emblématiques

Publics visés : le grand public, les tutelles, les partenaires, les professionnels de santé, les patients ou patients potentiels
Principaux leviers : relations médias nationales et locales, réseaux sociaux, site internet

MEDIAS

»  La communication médiatique permet de
présenter nos actions a un public large et
offre une résonance forte, dans le cadre
de sujets d’actualité s’inscrivant dans une
thématique sociétale forte.

»  Articles dans le magazine du CHU de Toulouse

N2 - MAI 2023

trait d union

LE MACAZINE DU CENTRE HOSPITALIER UNIVERSITAIRE DE TOULOUSE

. é ... ;
Le CHU, un lieu de santé DEMARCHE # SANS TABAC

JLOUSE

sans tabac RSE mmmmmy/ o

N otre établissement poursuit son
engagement dans le cadre de sa politique
RSE en signant le 19 avril dernier a I'hopital
Rangueil, la charte « Lieu de santé sans tabac »
portée au niveau national par le Réseau de
Prévention des Addictions (RESPADD), avec le
soutien de I'’Agence Régionale de Santé. Cette
signature acte la mise en place d’une politique
active de prévention et de prise en charge

du tabagisme a destination des personnels,
des usagers et du grand public. Le CHU de
Toulouse est le premier établissement de santé
d’Occitanie a s’engager.

» Interviews des professionnels porteurs

de projets

P 0a8/046

aCtu Toulouse » Des articles de presse
ou des reportages télé

Toulouse. Le CHU devient un lieu de illustrant notre action
santé sans tabac pour les patients et les .
soignants dans le cadre de sujets
Le CHU de Toulouse a signé le 19 avril 2023 un engagement pour devenir d ’a ct ua I ité

lieu de santé sans tabac. Des actions vont étre mises en place pour aider les
fumeurs, usagers et soignants.

-

Repérer et accompagner les fumeurs

Lieu de santé sans tabac ».

Interdit depuis la loi Evin

« On le sait, I'interdiction et la sanction ne fonctionnent pas«, confirme

Sébastien Fleury, sage-femme et addictologue, en char,

de sané sans tabac pourle CHU. « Clest pour cela

une autre approche. »
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CENTRE HOSPITALLER UNIVERSITAIRE DE TOULOUSE

Lieu de santé sans tabac : COMMENT NOUS COMMUNIQUONS VERS CHAQUE CIBLE

Les réseaux sociaux permettent de
valoriser les actions Lieu de santé sans
tabac aupres des différents public. Dans
I'instant, elle permet un levier de
communication rapide mais  aussi
profondément ancrée dans I'actualité.

La diversité de forme de contenus que
permettent les réseaux sociaux permet
de proposer une communication
protéiforme, chacune répondant a des
objectifs précis et s’adressant a des cibles
spécifiques.

Publications écrites

Photos
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1| Le CHU de Toulouse s engage ¢4

Des posts

CHU de Toulouse

Voir la page compléte

EFEEVRE, D

Sébastien FLEURY
Sage-femme
Tabacologue

< approchie  le CHU de Teulouse vous side & e elever |

shac & Purpen

accueil de IHopital de Rangueil ;... En

volr plus

mercredi 31 mai 2023

@ CENTRE HOSPITALIER UNIVERSITAIRE DE TOULOUSE

KA Journée mondiale sans tabac

N Comment arréter la cigarette
ou réduire sa consommation ?

N Nouvelles addictions chez les jeunes :
Quelles sont-elles ?
Comment s'en prémunir ?

Dr Audrey RABEAU  Pr Nicolas FRANCHITTO
Pneumologue Addictologue
Tabacologue

19h > 20h

K3 Pasarance
Aves le soutien de - 4R Keniadie

Repartage
Vidéos

@ CHuceToulouse
= lauise

YV VVYVY

2UZE 3140w

Des tweets

Des Facebook Lives

Des reportages



CENTRE HOSPITALLER UNIVERSITAIRE DE TOULOUSE

EVENEMENTIEL
» Intervention des référents LSST lors SITE INTERN ET

de congrés ou colloques

professionnels » Onglet Lieu de santé sans tabac dédié sur le site du CHU
> Cela permet aux autres COLLOQUE de Toulouse

établissements de santé de ORGANISE PAR LE RESPADD » Permet de proposer des documents, des articles et

dupliquer nos actions vertueuses et —l dolottn oo s addctions vidéos sur I'un des premiers vecteurs de communication

de nous inspirer des actions COLLOQUE institutionnelle, touchant tant le grand public que les
vertueuses d’autres établissements professionnels de santé

LIEU DE SANTE . Professionne® fe san
SANS TABAC . | e T
INTER-REGIONAL

© AVIGNON - Y-
) oY)

- N - CHU de Toulouse,
Hépitaux de Toulouse des professionnels
- - - qQui prennent soir) de ma santé
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Patients Professionnels ETUDIANTS CHERCHEURS PARTENAIRES JOURNALISTES

\\ W\f&. L ( Vous dtes ici - Accueil ® Notre CHU 9 Palitigue d'établissement » Politique RSE et dédweloppemont durable » Licu de santé sans tabac STANDARD:0561772233
: ® pn:veuce-mes Lieu de santé sans tabac VOUS RECHERCHEZ
- OCCITAMIE “COTE D AZUR LOPPEME URABLE Q un médecin, une

2 oli el
\ En 2023, dans le cadre de sa politique RSE et développement durable B, le CHU de ohsATION. g SpEcleiis

1
X AUVERGNE-RHONE-ALPES
v

4 = Eco-conception des soins Toulouse s'engage dans la démarche « Lieu de santé sans tabac ».

iy -
TN = Eco-gestes *\, VACCINATION COVID-19

= Gestion des déchets Qu'est-ce que la démarche « Lieu de santé sans tabac » ?
M = Lieu de santé sans tabac Publié le 24/03/2023 & 18h08 {mis & jour Le 18/007/2023 3 12h22) HOPITAUX ET PLANS
LU"DI 27 HUVEMBRE 2023 = Mobilité - Il s'agit d'une initiative importante pour protéger la santé de tous ceux qul D'ACCES
= Recyclage de matériel et fréquentent les différents établissements du CHU® 7
MERCURE GARE TGV Infarmations et inscriptions : mobilier entra erioss - URGENCES
2 rue Mére Térésa - 84000 Avignon www.respadd.org Au-dela du simple respect de la réglementation en vigueur concernant

Uinterdiction de fumer dans Uenceinte de Uhopital © le CHU de Toulouse signe un

véritable engagement envers la prévention et la promotion de la santé, en PARTAGER CETTE PAGE

adoptant des politiques claires et déterminées, pour :

> FEsEAL O
Lieu desante (i (=
sans tabar \_{V) i W oes onicTions

> Protéger du tabagisme passif tous les usagers et personnels

» Sensibiliser aux risques du tabagisme

» Offrir 3 chacun une aide personnalisée au sevrage via son unite de
coordination d'aide au sevrage tabagique @
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En interne
»  Lesagents du CHU de Toulouse sont LES "GREEN“

Public visé : les professionnels du CHU R .
o _ ) ) sensibilisés a la RSE notamment a travers MMANDEMENTS
Principaux leviers : intranet, print, événements la présence d’affiches sur différentes co el do Toulouse
A noter que les réseaux sociaux sont un levier de com interne, nos agents étant trés thématiques. Elles se situent dans des :
lieux stratégiques : hall d’accueil de nos

nombreux da les suivre
hopitaux, salles de soins... pour , Jejette

’ ] mes déchets dans
| approprlatlon par tous. e partage @% le contenant adapté

P RI NT mes idées RSE 10 o
g = 2 Je modére
. .y 2 * e, = I'impression et
>  Les professionnels de la maternité Je recycle g@ el N envol des mails
sur Leboncoin 3
verront bientdt apparaitre dans leur Heige - du CHU et
Jutilise am d@ iy &
E 4

J'éteins :

la lumiére,
I'ordinateur,

le chautfage/
la climatisation

quotidien des « Nudges », en faveur
d’une incitation douce a modifier son RS

Jaére

Comportement
mon bureau Je me déplaco

* 6 IT_ICI"I'I :_n‘nurche,

« ENERGIE J'économlso 5 veélo, covoit’, transports
leau Je consomme " !

le juste besoin : st

alimentation, matériel, A EL
médicaments... ﬁ

Sticker a positionner
sur la porte de l'escalier

Format : 210 x 210 mm | (&
6 ' vérfi.,d Nothe p.fanfate, nothe santé. N}

td duoblagebustolosa DEMARCHE &
Sticker 3 positionner / ddon RSE ammmy'
sur le 1+ palier de lescalier. ! £ nce o == & cwuoe o -
A dupliquer sur les autres niveaux avec un y ECO CO' P o= L] CHUBETOULOUSE
y des sSOINS

message un peu différent du style :

« et 10 keal de plus pour la forme » ;,'
Jal eu des difficuités a trouvé cette données H
car cela dépend de la taille et du poids de la
personne !

Format : 450 x 150 mm

CENTRE ULOUSE

1ege

t engage dans 12
Lieu de santé sans fabae

[

s
DEMARCHE /@ Green Mater Q_
RSE MENEW <M DE TOULOUSE i

pour 1 tasse
ICI ga suffit

Sticker bouilloire : adhésif transparent

Format : 40 x 40 mm
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CENTRE HOSPITALLER UNIVERSITAIRE DE TOULOUSE

INTRANET & MESSAGERIE INTERNE

» L'ensemble des professionnels du CHU ont un acces
permanent a toutes les actus RSE et Lieu de santé sans
tabac via le site Intranet avec un onglet dédié.

» Une action « push » est également assurée par I'envoi
d’un Flash RSE tous les mois par messagerie personnelle.
(une fois par an sur la thématique lieu de santé sans
tabac)

> |l s’agit d’inscrire la démarche Lieu de santé sans tabac
dans une communication  permanente  pour
I"appropriation par toutes et tous

Lieu de santé sans tabac

<
enaRcHE &
ot

* Qu'est-ce que la démarche « Lieu de Santé Sans Tabac » ?
Publié le 21/03/2023 (mis & jour le 18/07/2023) par Direction de la Communication
Dans le cadre de sa politique RSE et développement durable, le CHU de Toulouse poursuit son investissement environnemental et sociétal en rejoignant|
Ce projet vise & améliorer la qualité de vie au travail des soignants et personnels du CHU de Toulouse, tout en favorisant une diminution du tabagisme.
Cette initiative. déployée au niveau national par le Réseau de prévention des addictions (RESPADD), prévoit des actions concrétes pour permetire au
Pour en savoir plus sur cette démarche, consuliez :

« Laletire de TU n° 159 - mars 2023 [IEEGE - 264.5 ko]

1 Lapage « Lieu de santé sans tabac » sur le site internet du CHU
« La page Lieu de santé sans tabac sur |e site web du RESPADD

* Derniéres actualités RSE / développement durable au CHU
Publié le 17/01/2023 par Direction de la Communication

Retrouvez dans Ia lettre d'information « Flash RSE », les derniéres actualités RSE et développement durabl

! i ‘ Nothe planate, nothe santé

= Comité opérationnel et groupes de travail RSE
Publié le 07/03/2023 (mis & jour le 19/10/2023) par Direction de la Communication

Le comité opérationnel RSE se réunit une fois par mois. Il met en ceuvre et suit les projets de la démarche

DEMARCHE ‘

Publié par une
structure de...

Ce comité opérationnel RSE coordonne également I'activité de 10 groupes de travail thématiques RSE :

1. Achats éco-responsables

2. Communication et formation
3. Bionettoyage et déchets

4. Energie

5. Gestion de 'eau

6. Mobilité

7. Sobriété numérique

8. OVCT

. Lieu de sante sans tabac (LSST)
&5 groupes de travail RSE, des actions RSE / développement durable so

» Green bloc / Green réa
« Green mater
» « Leboncoin du CHU »

DEMARCHE @
RSE
CHU DE TOULOUSE

CHU de Toulouse, lieu de Sante Sans Tabac !

Notre planite, nothe santé

RSE #1| DEC. 2022
'Y

CHIFFRES CLES

Le mois sans tabac est |occas|on de vous faire (i ir les di itifs de 2500 ¢ )
et d’ au sevrage tabagique a destination des patients et tabaco par an entre

des professionnels mis en place par le CHU de Toulouse.

Le CHU soutient le mois
sans tabac

MOIS % Pour rappel le mois
SANS® de Novembre =
TABA le Mois sans tabac

Boite aoutils

Un{e) patient(e)

Je ladresse & [Unité de Coordination et dAide
au Sevrage Tabagique (UCAST) & Larrey pour

un rendez vous avec un médecin tabacologue
Secrétariat (05 67 7) 71743

Pour une) patient(e) suivi(e) au pole Femme
Mére Couple (gynécologie, obstétrique, PMA,
oncologie..), ou son entourage, des consultations
par des sages-femmes tabacologues sont
disponibles et seront renforcées & partir de janvier
2023. Prise de rendezvous au (05 67 7)7 11 45.

Je suis un(e) professionnel(le) du CHU et je

mp
Les équipes de tabacologues de terrain sont la
Ppour vous renseigner et vous accompagner dans
votre démarche. Une consultation supplémentaire
dédiée va &tre mise en place trés prochainement
dans Je service de santé au travail, vous pourrez
prendre rendez vous au (05 67 7) 721 58

Espace intranet du CHU dédié
>UCAST

Sites internet spécialisés

> Tabac info service

UCAST et PDV

Le Mois Sans Tabac est une initiative annuelle qui a été congue et lancée par
Maladie. Cet mené en partenariat avec Santé Publique
France et le ministére de la Santé, s'inscrit dans le Programme National de
Lutte contre le Tabac (PNLT), plus dans le volet et
Accompagner les fumeurs & aller vers le sevrages
A cette occasion, une campagne d'affichage a été déployée et des kits d'aide au
sevrage tabagique ont été mis & disposition des patients et des professionnels sur
fensemble des sites du CHU. Un stand dinformation, de dépistage et dorientation
a également été organisé & MHapital Paule de Viguier.

Le CHU de Toulouse lauréat
de I'appel a projet ARS
« lieux de santé sans tabac »
Toul é de 'appel & projet « Fonds

Addu:uons 2022 de FARS Occitanie pour lutter contre le tabagisme a travers le
déploiement du dispositif - sLieux de Santé Sans Tabacs (LSST).

Les objectifs sont les suivants -
- Débanaliser e tabac dans les établissements de santé,

- Mettre en ceuvre une politique active de prévention du tabagisme.

- Accompagner les patients et le personnel de établissement souhaitant arréter
ou ayant arrété

ngage dans une démarche d'amélioration de la qualité de vie au travail
| des usagers avec notamment I'aménagement d'espaces limitant
au tabac, des formations ainsi que des de prévention et de
ion. Il est aussi prévu une augmentation s«
de l'offre de consultations spécialisées dans le  Lieu de santé N
sevrage tabagique, tant pour les patients que pour sans tabac \

les professionnels.

\ CONTACT
Sébastien FLEURY, sage-femme coordinateur et tabacologue,
chargé de projet « Lieu de Santé Sans Tabac »

$t CENTRE HOSPITALIER UNIVERSITAIRE DE TOULOUSE
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CENTRE HOSPITALLER UNIVERSITAIRE DE TOULOUSE

DIFFUSION DE QUESTIONNAIRES VIA LA MESSAGERIE INTERNE

* Qu’est-ce que la démarche « Lieu de Santé Sans Tabac » ?
Publié le 21/03/2023 (mis a jour le 03/04/2023) par Direction de la Communication

Dans le cadre de sa politique RSE et développement durable, le CHU de Toulouse poursuit son investissement environnemental et sociétal en rejoignant la démarche
« Lieu de Santé Sans Tabac (LSST) ».

Ce projet vise a améliorer la qualité de vie au travail des soignants et personnels du CHU de Toulouse, tout en favorisant une diminution du tabagisme.

Cette initiative, déployée au niveau national par le Réseau de prévention des addictions (RESPADD), prévoit des actions concrétes pour permettre aux usagers et
employés de bénéficier d’'un environnement sain et responsable.

Pour en savoir plus sur cette démarche, consultez :
» Lalettre de TU n® 159 - mars 2023 [IEE - 264.5 ko]
» La page Lieu de santé sans tabac sur le site web du RESPADD
Fumeur ou non fumeur, donnez votre avis sur le tabagisme a I’hopital !

Dans le cadre de cette démarche « Lieu de Santé Sans Tabac » et pour identifier les besoins spécifiques a la mise en place de cette politique au CHU de Toulouse,
nous vous proposons de répondre a une courte enguéte en ligne sur votre perception du tabagisme a I'hdpital (5 minutes suffisent ).

Vous pouvez également cliguer sur le visuel ci-dessous pour répondre a l'enquéte.

. S

DEMARCHE @ saiitisl!  ENQUETE SUR LE TABAGISME EN ETABLISSEMENT DE SANTE
RSE — X

Dans b cadre de la démarche « Liou de Sant Sans Tabac » of pour identer les Bosorr spbciagues & i mse on place de cetle
POMEIUS. MOUS VOUS MMercInT G Drende S mnutes pour ponne & O CoUT QUENSCNNAEE AR BN kT

La prise en charge du tabagisme Oes patients fumewrs en élablissement de santé doit #tre proposée :

daccond phast Facoord  pAAM pas Taccord pas Jaccond
aun patents ayent 305 maksdes kebos 80 talec
sun Sameurs motves & Namilt
& fensombie des AsTours.
A votre avis, qui doit assurer cette prise en charge ?
T acxond Pttt  mooord PAAl pan f mocord P o mooord

Do, rsIncs, B0 ROAOQAr. LASC0IOgUeS
L'armembie 0es Midecns

L'ansemble des pevsoniels S0 sows

P b et

COURRIERS (avec la fiche de paie)

pr.

www.chu-toulouse.fr

> La lettre de Trait d’union — n° 159 mars 2023

Lieu de santé sans tabac :
le CHU de Toulouse s’engage

‘l ieu de santé
DEMARCHE & sans TaBAC
RSE M CHU DE TOULOUSE

Le CHU de Toulsuse poursuit sen investissement envirennemental et sociétal et franchit une &lape
importante en rejoignant la démarche « Lieu de Santé Sans Tabae [LSST] ».
Ce projet vise 3 améliorer la qualité de vie au travail de nos soignants et personnels, tout en
favorisant une diminution du tabagisme.
o+ Cetteinitiative, déployée au niveau national par le Réseau de Prévention des
U de sante ‘j Addictions [RESPADD], prévoit des actions concréles pour permettre aux
5ans tabac ‘ usagers et employés de bénéficier d'un environnement sain el responsable.

« Ensemble, il nous reste beaucoup a faire »

- Au terme du premier audit, le CHU a été certifié

. au niveau « Bronze », ce qui signifie que beaucoup

d'améliorations sont encore & prévoir.

Apreés la signature de la « Charte LSST » par le

CHU de Toulouse le 19 avril prochain, il est prévu

un grand nombre d'actions de sensibilisations et
’ de formations, afin que les zones non-fumeurs

soient respectées el que tous puissent adopler
des comporterments adaptés en matiére de
tabagisme.
Une sl visible et généralisée sera déployée, et l'offre actuelle d accompagnement au
sevrage tabagique sera développée, avec un accés facilité pour lous les personnels du CHU.

Nous sommes eonvaincus que cette démarche contribuera 3 améliorer la santé de nos saignants
et de nos patients, tout en renforcant notre engagement en faveur de la qualité de vie au travail.
Le CHU de Toulouse est fier de s'engager dans cette iniliative, et espére étre un exemple pour
d'autres établissements de santé en France.

Soyez acteur du projet en répondant a un questionnaire en ligne

Pour identifier les besoins spécifiques 3 la mise en place de cette politique,
scannez le @R Code, 5 minutes suffisent pour répondre a ce questionnaire
B anonyme. Merci!

[ ] Ap [ ]
Hipitaux de Toulouse
[ [ [ ]
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SOUTIEN AUX EVENEMENTS
INTERNES & ORGANISATION
d’EVENEMENTIELS

>

Tous les évenements organisés sont soutenus
en amont via les différents canaux de
communication interne et externes pour
favoriser la participation du plus grand nombre
d’agents et a posteriori pour valoriser I'action
des porteurs de projets

Responsabilité Sociétale
et Environnementale

CONFERENC

mercredi 8 juin 2022 [TTECERITY au PREFMS Amphi2

DEMARCHE #
RSE sy

th 0E TOULOUSE

EITROUVER L FROGH AMME COMPLE
Imsveriptiens pur il £ 1/ IO n e

M INTRANT

Acteurs de santé:
agir pour prendre soin
durablement

VENEZ PARTICIPER ET VOUS INFORMER
Part FOXPAIONCES Varuuos,

E!’H“h']'[" CENTRE MOSPITALIER UNIVERSITAIRE DE TOULOUSE

. CENTRE HDSPITALIER UNIVERSITAIRE OE TOULQUSE

Journée RSE

Responsabilité Sociétale et Environnementale

9h > 16h30
Centre des congrés
Amphi PPR - PURPAN

Professionnels du CHU, étudiants et usagers

Venez échanger et vous informer :
ensemble donnons-nous les moyens de la transition !

&

Venes nombhewx !

Avec |a participation
d'un membre « shifteur »

e

(RN

9h | Accueil

Jean-Frangois Lefebvre, directeur général du CHU de Toulouse

Pr Fati Nourhashemi, présidente de la Commission médicale d'établissermnent du
CHU de Toulouse

Résultats de l'enquéte « Attente des professionnels sur le développement durable »
Politique RSE au CHU de Toulouse

Initiatives remarquables au CHU de Toulouse : présentation et termps d'échange
~ Mise en place du bionettoyage sans chimie
» Développement des filiéres de tri de déchets
= Numérique responsable
» 2 démarches Qualité Vie au Travail
» Evolutions du « bon coin CHU », prix FHF transition &cologie

Buffet 3

Conférence
“Comment soigner durablement demain ? L'hopital face au défi climatique : i
entre résilience et responsabilité”

Par The Shi - Agathe Vasseur, Cercle Thématique Santé

$h30 » 10h
10h > 10h30

10h30 * 12h30

1Zh30 > 13h30

13h30 > 15h30

Lieu de santé sans tabac

I <

M 32> C4U
INSCRIPTIONS pour les professionnels
et étudiants du CHU

@I Nothe planéte, nothe santé.

»»> par mail :
developpement.durable@chu-toulouse.fr
pour les professionnels du GHT, usagers...

THEAYZ
SHIFTERS

DEMARCHE
RBE

ICHU DE TOULDUSE

Semaine européenne
du développement durable
au CHU de Toulouse

16 > 28 SEPT 2023 PROGRAMME

Leboncoin F
du CHU g ;
SAMEDI :‘-"I'IP;I R
1l ‘accuel \
16 SEPT.  johso-wmnso
JEUDI Purpan
PPR polyvalant
21 SEPT. I“'_':;g::ﬂ el
LUNDI Hotel-Dieu
Salle des Péleri
25 SEPT. 'Ill:'lsh e
MARDI Purpan
PPR Salle 1
26 SEPT. IMU-I:MU
Pui
MERCREDI Pal.T:tr:l‘e Viguier
27 SEPT.  2*étage salle Récamier
14h-17h
JEUDI  Rangueil
aison du onnel
28SEPT.  yap-17h30

Opération
vide tes placards

POURDEVENIR
AMBASS ADEUR-RICE

RSE!

World clean up day
(Journée mondiale du nettoyage de ko planéte)

Tous engagés pour un hépital sans déchets, participez & une
opération de nettoyage, avec I'association Toulouse Zéro
Plastique.

Atelier ambassadeur RSE : rejoignez un collectif agile, inspirant,
dynamique qui facilite la mise en ceuvre de la démarche
sociale et environnementale. Venez construire avec nous les
futures missions des ambassadeur-rices RSE.

Atelier Fresque Intégrale® : enjeux du développement durable,
empreinte carbone personnalle, alimentation
et environnement. Venez participer aux ateliers !

Atelier Nesting : atelier de santé environnementale qui vise a
identifier ensemble les polluants « intérieurs » afin de trouver des
solutions alternatives qui conviennent au quotidien de chacun
(parents, soignants.). Venez participer !

£
‘ i Atelier ambassadeur RSE

L—) INSCRIPTIONS AUX ATELIERS SUR C4U

Nothe planéte, nothe santé

, b
gg:lﬁRGHE a

CHU DE TOULOUSE

CENTRE HOSPITALIER UNIVERSITAIRE DE TOULODUSE
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CONTACTS REFERENTS LIEU DE SANTE SANS TABAC
Sébastien Fleury, chef de projet LSST fleury.s@chu-toulouse.fr

Ornella Bruxelles Terriat, directrice RSE- LSST bruxelles-terriat.o@chu-toulouse.fr

CONTACTS SERVICE COM’

Soulié Dominique — Directeur de la communication
soulie.d@chu-toulouse.fr
Ratineaud Mathilde — Responsable communication externe
ratineaud.m@chu-toulouse.fr /+33 6 09 64 27 52
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