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QUE SIGNIFIE QAARE ? Addcions

France

Mise en place d’auto-Questionnaires dans le cadre du suivi en CSAPA
: amélioration de I’Accompagnement des usagers et exploitation des

données 3 des fins de REcherche
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ET EN PRATIQUE ? 5533553333-

Projet financé par I’Agence du Numérique en Santé dans le cadre de I'appel a
projets « Structures 3.0 »

Obijectif : développer, expérimenter et évaluer une solution numérique
innovante

Durée : février 2021 — mai 2022

Réalisé en partenariat avec Stimulab, éditeur de solutions numériques

Au sein du réseau « CSAPA sentinelle »
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QU’EST-CE QUE LE RESEAU CSAPA SENTINELLE ? Addictions |

France

Un réseau de 12 CSAPA dont I'ambition est de mener des activités de recherche,
utilisant le méme dossier usager informatisé GI2A
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Grand-Est

Centre Psychothérapique de Nancy (54)

# /{ Addictions France dans I'Aube (10)

Addictions France dans I'Yonne (89) Bourgogne-
Addictions France dans la Cote d’Or (21) Franche-Comté

Centre-Val de Loire

Addictions France dans le Cher (18)
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Hauts-de-France
L Grand-Est
CCAS - |
CCAS Cambrai (59)
ille de Cambrai
M CHD CH Dunkerque (59) TN Centre Psychothérapique de Nancy (54)
Centre Hospitalier
punkeraue ~ / Addictions France dans I'Aube (10)
Centre-Val de Loire ) B
’ Addictions France dans I'Yonne (89) Bourgogne-
Addictions France dans le Cher (18) Addictions France dans la Céte d’Or (21) Franche-Comté
Addictions France dans la Niévre (58)
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Portail web
usager
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France

Questionnaires de repérage des conduites
addictives

CE EE% 2
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Portail web
usager

Compléter des

questionnaires _ _ )
Questionnaires « santée »

) B
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QUELLE EST LA SOLUTION NUMERIQUE ? Addicions

France

Réduire ma consommation ou mon

Portail web comportement addictif

usager

Accéder a un logement personnel

Mettre en place une activité de loisirs

Compléter des

questionnaires Travailler sur ma relation avec mon entourage

(couple, famille, amis)

Renseigner des envies
de changement Obtenir un soutien psychologie

Etc.
21
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QUELLE EST LA SOLUTION NUMERIQUE ? Addicions

France

Modalités d’acces et de transmission des

Portail web ,
résultats :

usager

Questionnaires de repérage des conduites
addictives / envies de changement

— En libre acces ou sur recommandation

Compléter des — Choix de transmettre les résultats
guestionnaires

Renseigner des envies Questionnaires « santé »

de changement — Uniquement sur recommandation
= Transmission automatique des résultats
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France

Portail web Portail web
usager professionnel

Compléter des
guestionnaires

Renseigner des envies
de changement
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QUELLE EST LA SOLUTION NUMERIQUE ? Addicions

France

Portail web Portail web
usager professionnel
Compléter des Recommander des
qguestionnaires guestionnaires
Renseigner des envies Consulter les résultats transmis

de changement
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France

Favoriser I'implication des usagers et améliorer leur accompagnement
via la mise a disposition d’auto-questionnaires
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France

Favoriser I'implication des usagers et améliorer leur accompagnement
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QUELS ETAIENT LES OBJECTIFS DE QAARE ? Addicions |

France

Favoriser I'implication des usagers et améliorer leur accompagnement
via la mise a disposition d’auto-questionnaires

T J Interopérabiliser le portail QAARE et GI2A afin de faciliter leur utilisation
. par les professionnels

Utiliser les données recueillies via les auto-questionnaires a des fins de
recherche
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QUELLE A ETE LA DEMARCHE ? s

France

Février-octobre 2021 Juillet 2021-mars 2022 Avril-mai 2022

v

Développement Expérimentation ————  Evaluation

Evolution des portails

Implication d’usagers et de
professionnels dans la construction
des portails
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QUELS SONT LES RESULTATS DE LEVALUATION ? Addicions

France

91% (303/334) des questionnaires ouverts ont

191 usagers inclus L "
été complétés

|

80 (42%) qui ont activé le 80% (241/303) des résultats ont été transmis
portail aux professionnels

Note moyenne d’évaluation globale du portail
72 (90%) ayant complété au :3,9/5
moins un questionnaire
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QUELS SONT LES RESULTATS DE LEVALUATION ? “naicions

France

33% (81/242) des questionnaires recommandés

252 professionnels s
complétés par les usagers

|

109 (43%) qui se sont Principaux questionnaires recommandeés : carnet
connectés au portail de bord des consommations (32%), alcool (19%),
l motivation au changement (11%)
44 (40%) qui ont recommandé Note moyenne d’évaluation globale du portail :

au moins un questionnaire 2,8/5
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France

Prolongation de I'expérimentation jusqu’a fin 2022 :
o Nouvelle évaluation a 'automne

o Renforcement de I'accompagnement des professionnels et réflexion sur
I'organisation a mettre en place pour intégrer ce nouvel outil

o Construction d’'un modele économique pérenne
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MERCI DE VOTRE ATTENTION |
Reconnue d’utilité publique Suivez-nous sur : =
Fondée en 1872 par Louis Pasteur et Claude Bernard  AddictionsFr =
www.addictions-france.org e contact@addictions-france.org K Association Addictions France \33,

ANPAA - 20, rue Saint-Fiacre 75002 Paris » Tel : 01 42 33 51 04 M Association Addictions France


http://www.addictions-france.org/
mailto:contact@addictions-france.org

